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◦ 5-4  診断結果

◦ 5-5  不具合対応



3V1.0.0



4V1.0.0

 ストレスチェックアプリ「ストロボ」(以下「本アプリ」）は、「厚生労働省 労働基準局
安全衛生部 労働衛生課産業保健支援室」が公開している「労働安全衛生法に
基づくストレスチェックマニュアル」に準拠するストレスチェック(質問項目23問の
簡易版)をPepperが行ってくれるロボアプリです。

 本アプリの利用対象者は、何らかの職場で働いている18～75歳程度の方を想定
しています。

 本アプリの利用に当たっては、ロボアプリの起動方法を把握している係員が少な
くとも1名必要です。

 本アプリの「アプリケーションID」は

biz_market_murphysystems_strobo です。

 「ビヘイビアパス」は

biz_market_murphysystems_strobo/. です。
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 本アプリではアプリ起動中の音量変更が可能です。音量は0、25、50、75の4段階
です。音量ボタンに表示される「■」の数で確認が可能です。

 本アプリの終了時には音量を起動前の数字に復元する処理を設けていますが、
想定外のエラー等によりアプリが異常終了した場合には音量が復元されない場
合がございます。あらかじめご了承ください。

 本アプリでは利用状況のデータ収集のため、ご利用中の機体のロボットIDと回答
者の推定年齢を取得し、弊社管理のサーバーに送信します。

 上記以外のデータは収集しておりません。
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 ” Pepper for Biz”による本アプリのご利用には、Wi-Fi接続用のネットワーク環境が必要となりま

す。通信方式はIEEE 802.11 a/b/g/n（2.4GHz/5GHz）*1に対応しています。

*1 ソフトバンク株式会社様、製品仕様による。（http://www.softbank.jp/robot/biz/app/）

http://www.softbank.jp/robot/biz/app/
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R 90cm

 接触による破損を防ぐため、半径90cm以上の十分な空き
スペースを確保してください。

 本アプリは回答者のストレス度を測定し、診断結果のタブ
レット画面への表示やストレス判定の発声を行います。プ
ライバシー保護のため、通路や共有スペースなど不特定
の人が利用・往来する場所への配置は避けてください。

 回答者がPepperとの対話・操作を行いやすい場所へ配置
ください。Pepperが回答者の発話を待っている際には、外
部の音声を入力してしまう場合がありますので、あわせて
ご注意ください。
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 ”お仕事かんたん生成”のクラウドサービスを設定するためのWebブラウザを利用できるパソコン。

 “お仕事かんたん生成”に編集権限でログインするためのアカウント情報。

（SoftBankRoboticsアカウント/SBRアカウント/編集権限パスワード）

 “Pepper for Biz” 契約によるPepper本体。
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注意：掲載されている画面写真はあくまでも一例であり、実際の画面表示はお使い
の端末や環境によって異なります。
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1. https://softbankrobotics.com/portal/pfb_2.0/login/へアクセスします。

2. 「編集権限でログイン」にチェックを入れ、「SBRアカウント」「SBRアカウントパスワー
ド」「編集権限パスワード」を各欄に入力して「ログイン」をクリックします。

https://softbankrobotics.com/portal/pfb_2.0/login/
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(新規にお仕事を作成する場合)

「業界・利用シーンを選んでつくる」または「一覧から選んでつくる」をクリックします。
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1. 画面表示に従い、お仕事のテンプレートを選択し、お仕事の初期設定を行います。

2. 「お仕事のプレビュー」をクリックします。

中
略
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(既存のお仕事を利用する場合)

「お仕事を設定・編集する」をクリックします。
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1. お仕事一覧画面で、本アプリを利用したいお仕事の「確認・編集」ボタンをクリックし
ます。

2. 確認画面が表示されるので、よければ「編集する」をクリックします。

①

②
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本アプリを起動したい位置の「＋」と書かれた四角形をクリックし、

表示されたボックス一覧から「ベンダーアプリ」をクリックします。

※編集画面の詳しい操作方法はお仕事かんたん生成のヘルプをご参照ください。
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配置された「ベンダーアプリ」ボックス左上のアイコンをクリックし、

「ボックスを編集」をクリックします。
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ボックスの設定画面が開くので、「ビヘイビアパスを入力」の欄に

本アプリのアプリID「biz_market_murphysystems_strobo/.」を入力し、

「ボックスを保存」→「閉じる」→「閉じる」の順にクリックします。

※他の欄は入力不要です。

①

②

③

④
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1. アプリの全体マップ画面に戻るので、「保存」→「閉じる」の順にクリックします。

2. 「お仕事一覧へ戻る」をクリックします。

①

②

③
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お仕事一覧画面に移動するので、先ほど編集したお仕事について

「お仕事を反映する」→「反映する」→「閉じる」の順にクリックします。

※この操作により、Pepperにお仕事が配信(または更新)されます。

①

②

③
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1. Pepperのディスプレイに表示されている
“お仕事かんたん生成”で設定したロゴを
長押し（3秒以上）します。

2. パスワード（初期値は9999）を入力し
“OK”をタッチします。
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1. “お仕事選択”をタッチします。 2. 作成した”新しいお仕事”をタッチします。
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セリフ設定 遷移条件設定
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セリフ設定 選択肢設定
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お仕事内で本アプリを起動します。

※本アプリを起動するための遷移はお仕事の設定によって異なります。



32V1.0.0

本アプリが正常に起動した場合、スタート画面が表示されます。

スタートボタンにタッチするとチェックを開始します。
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画面の指示に従い、ストレスチェックに回答します。

画面右上のボタンにタッチすると、音量の切替やチェックの中断が可能です。
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全ての質問に回答後、診断結果が画面に表示されます。

左右にある三角形のボタンにタッチすると表示の切り替えが可能です。

右上のQRコードには、診断結果の詳細表示WebページのURLが埋め込まれてい
ます。

終了ボタンにタッチすると本アプリを終了します。
※下の診断結果は一例です。
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画面が表示されない、回答入力が受け付けられないといった不具合が発生した
場合には、Pepper本体のバックバンパーを押下すると本アプリを終了させること
ができます。（画面上の中断ボタンにタッチした場合と同じ処理を実施します）


